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Nota Técnica Regulatéria n® 004/2024/DSBRS/AGEMS

INTERESSADOS:

AGEMS - Agéncia Estadual de Regulacio de Servicos Piblicos de Mato Grosso do Sul,
Prestadores de Servigos Publicos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario
e Municipios Conveniados com a AGEMS.

REFERENCIA:
Processo AGEMS n, 51.003.334-2024

ASSUNTO:

Proposta de metodologia de faturamento de esgoto em usuarios com fontes
alternativas de dgua e elaboragdo de minuta de resolucio normativa destinada a tal
finalidade.
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1. DA COMPETENCIA REGULATORIA

A Agéncia Estadual de Reguiacdo de Servicos Plblicos de Mato Grosso do Sul -

AGEMS, foi criada em 19 de dezembro de 2001 pela Lel n°. 2.363, onde estabelece os principios
gue norteiam a atuaclo das agéneias e que sBo diretrizes para elaborac3o de estudos técnicos,
reajustes e revisbes tarifarios, dentre eles:

il - proteger os usudrios contra obuso de poder econdmico que

vise & dominopdo dos mercodos, 4 eliminogfo do concorrénelo ou oo
aumerto arbitrario dos lucnog

NI - garantir o harmonia entre o5 interesses dos usudrios, dos
prestadores de senviges publicos delegodos e do poder concedente:;

VW - promover & Zelar pelo equilibrio econdmico e pelo
eficiéncia técnica dos servigos publicos delegados, assegurando o prestogiio
de servicos odequados, ogsim entendidos ogueles gue satisforern o3
condigdes de regulonidode, confinuidede, seguronca, otualidade,
universalidode, modicidade das tarifas e o estabilidade nas relogdes entre o
poder concedente, entidodes reguiadas e usudrios

Vil - estimular o expamsdo e o modernizoglo dos servipos
publicos delegodos, de modo o buscar @ swg universalizagdo e o melharia
dos padries de quolidede, quonts & definiclo das politicas de investimento;

As competéncias da AGEMS, permitem sua atuacio nos quatro eixos do

saneamento, tendo como atribuicdo de regular e fiscalizar os servicos de Saneamento Basico,
de titularidade municipal, sendo esta atribuicSo conferida através de Convénio de Cooperacao,
constam no artigo 4* da mesma lei;

A Agéncia Estadual de Regulagio de Servipos Publicos de Mato
Grosso do Sul - AGEMS, observada o competéncio especifica dos outros entes
federades, compete:

I = contredar, fiscolizor, normatizar, podronirar, conceder,
homaologar ¢ fixar tarifos dos serviges plblicos delegados e tarifodos. em
decorréncia dé norma legal ou regulomentar, disposico convenial ou
controtual ov por ato administrativo, pelo poder concedente das servicos
publicos:
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i - regular tecnicamente e controlar os podrdes de qualidode,
fazendo cumprir os critérios tecnoldgicas e normos gualitotivas, conforme |
contratos de delegacdo, de forma o garantir g continuidode, sequrango e
confiabilidade da prestagdo de servicos publicos defegodos:

X - incentivar @ competitividode nos diversos sefores sufeitos d
sug regulogda;

Considerando o papel da AGEMS na regulacio e a fiscalizacSo dos servicos de
interesse plblico de natureza econdmica, de competéncia do Estado de Mato Grosse do Sul,
atuando para que os serviqos prestados pelas operadoras delegadas, piiblicas ou privadas,
sejam adequados para o atendimento de seus mercados, assegurando a qualidade desses

serviqos a preqos justos e os direitos dos usudrios, sendo seu valor e missdo institucional
conceder a sociedade trabalho de exceléncia na regulacio e fiscalizacio dos servicos publicos
delegados, contribuindo para a formulacio de politicas piblicas sustentaveis.

Mo que compete aos servigos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario,
2 AGEMS atua com fundamento nas diretrizes estabelecidas pela Lei Federal n®11.445/2007

que estabelece as diretrizes nacionais para o saneamento basico.

No dmbito estadual a Lei n® 2.263/2007 dispde sobre a prestacdo, regulacio,
fiscalizacio & controle dos servigos de abastecimento de dgqua, esgotamento sanitirio e
residuos salidos, no Estade de Mato Grosso do Sul. _

Art. T° A prestagdo dos servicos de abastecimento de dgus, esgotamento
sanitdrio @ residuos silidos no Extodo de Moto Groasso do Sul obedecerd ds
narmas do legisiacdn federal pertinente e as disposibes estabelecidas nesta
Lei para sue discipling, regulagde, fiscalizagdo e controte.

§ 7° Os servigos de obostecimento de dgua e esgotamento sanitdrio sdo
usudrios dos recurses hidrices, submetendo-se & legislopdo pertinente & seu
rEquamenio
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580 objetivos fundamentais, quanto 3 regulacio e do controle, os descritos nos

incisos do Art. 19:

Art. 22 Constituemn abyetives desto Lel:

I - promover a universlifocio do atendimentn, proparcionando o equidode
N0 Gresso aos servigos pobiicos de dgwe, esgotos e residuos s6lidos:

I = assegurar o qualidode dos servipos € o satisfocdo dos wsudrios:
-4

V - requiar, fiscalizar e contrelor a prestogdo dos servigos de dgua, esqotas e
resigus solidos

| - promover o estabilidade nas relacBes entre o poder concedente, os
prestadores dos servios e os usudrios, medionte procedimentos gue
assequrem clorezs, simplicidede e transporéncic no formulocdo e no
Gplicagdo das regras;

IV - estobelecer condigdes que promovam a eficiéneio econdmica e técnica,
contribuindo paro o alcance dos objetivas e beneficios socials da prestocdo
dar servicas

Além das funcbes de regulacio e fiscalizaclo dispostas no Art. 20, sendo entre elas:

i - ficar normas e instrugdes poro methorio g prestocfo dos servigos,
redugdo dos seus custos, segurancd de sugs instalecfes e gtendimento oos
usudries, observados os limites estabelecidos no legislogde e nos
instrumentos de detegagdo;

Vil - mediar os conflitos de interesse entre o prestodor de servigos e o poder
concedente & entre usudnos € o prestodor de servicos, adotondo, no sew
dmibito de competénci, as decisbes que julgar odequadas pare o resolucio
desses conflitos

X! - eantribuir com os consethos estodua! e municipois de soneamento e com
0s governos municipais, na formeulagde das politicas estodual e municipo! de
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sgnearmenta, bem como em outros ofividades reladivas oos serviges de dguo,
esgofamenta sanitdrio ¢ de coleta, tronsporte, tratomento ¢ dispasigdo final
dos residucs solidos;
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Desse modo, & imperativo que qualquer estude que impacte nos servicos seja

executado dentro das melhores técnicas de engenharia econdmico-financeira aplicaveis,

2. DOS OBJETIVOS :

A presente Nota Tecnica tem como objetive apresentar uma proposta de ‘
metedologia de faturamento de esgoto em usudrios com fontes alternativas de agua, bem

como a elaboragio de minuta de resolugio normativa destinada a tal finalidade.

3. DA MOTIVACAD

A proposta tecnica surgiu da necessidade em garantir o tratamento isonémico dos
usuanos, bem como da obrigatoriedade pela cobranga acs mesmos, pela disponibilidade,
manutencao e uso dos servigos de esgotamento sanitario, e assim garantir a adequada
remuneracio tarifaria pelos servicos para os prestadores de servicos que sio regulados e

fiscalizados pela AGEMS, entio vejamos:

Os usuarios de servigos de dgua e esgoto tém uma sére de direitos e deveres
estabelecidos pela Lei do Saneamento Basico (Lei 11.445). A legislagio federal prevé a
universalizacao dos servigos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario com vistas a

promocao da saiide dos brasileiros., :

A disposicac adequada dos esgotos £ essencial 3 protecdo da sadde pablica e do

meix ambiente. 53 inOmeras as doengas que podem ser transmitidas pela falta da disposicio —_

adequada de esqoto sanitario (MUVOLARI, 2003).

Tudo deve comegar no imdvel habitacional, a norma brasileira NBR 8160 (1989) diz

que:
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0 sistemna predial de esgoto sanitario deve ser projetado de modo a: a) evitar a

contaminacio da dgua, de forma a garantir a sua qualidade de consumo, tanto no interior dos
sisternas de suprimento e de equipamentos sanitirios, come nos ambientes receptores; b)
permitir o répido escoamento da dgua utilizada e dos despejos introduzides, evitando a

ocarréncia de vazamentos e a formacio de depdsitos no interior das tubulagdes; ¢} impedir
que os gases provenientes do interior do sistema predial de esgoto sanitério atinjam areas de
utilizacdo; d) impossibilitar o acesso de corpos estranhos 20 interior do sisterma. (ABNT, 1989).

A Lei Federal n® 14.026/2020 que estabelece o Novo Marco do Saneamenta, em
seu Art. 45 traz a obrigatoriedade quanto a ligacda domiciliar & rede coletora de esgoto, bem
coma o pagamento pela disponibilidade, manutencio e uso dos servicos, in verbis;

Art 45. As edificocdes permanentes urbanas serdo conectadas de
redes piblicas de abastecimento de dguo e de esgotamento sanitdrio
disponiveis e sujeitas oo pagamento de taxas, tarifas e outros precos
publicos decorrentes da disponibilizacfe e da manutengdo da
infraestrutura e do uso desses services.

O Art. 26 da Lei Estadual n® 2.263/2001, traz as obrigacbes dos usuarios com

relacdo aos servicos publicos de saneamento:

Art 26 580 obrigocdes dos wsudrios dos servigos de dgug,
esgofamento  sanitdric e de colets, tronsporte, tratamento e
disposicio final dos residuos sdlidos: '

W - realizar g ligagdio do sev domicilio ou estabelecimento ds redes de
esgotamento sanitdric;

§ 2° Os usudrios dos servicos de colety, transporte e tratamento de
esgolos, deverfo se conector go sistema, visendo o garantir a
solubridade ambiental, a saiide piblica e o preservogdo dos recursos
hidricas, sendo que o prestador de servicos deverd cobrar dos mesmos
a dispenibilidade dos servicos,
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Motadamente, quando existir rede piablica de esgotamento sanitirio, os
ustarios deverdo fazer a conexdo ao sistema, bem como serem cobrados pelo uso do
servico pliblico disponivel. Ocorre que, na pratica, em sua maioria, os servicos de

esgotamento sanitano sdo cobrados com base no consumo de agua.

No entanto, existemn casos que a fonte de abastecimento de agua ndo vem
da rede publica, e sim de fontes alternativas, como as captagbes subterrineas (pocos),
sendo que nessas, em sua maioria, ndo hd uma mediciio do volume de agua

consumido, dificultando a mensuragio da cobranga reiativa ao esgotamento sanitario.

Atualmente a Portaria AGEMS n® 232 de 15 de setembro de 2022 gue
estabelece as CondigSes Gerais a serem observadas na prestacio e utilizacdo dos
servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitirio pelos prestadores de
servigos regulados pela AGEMS, no titulo IV, que trata das ligagtes e instalacBes
prediais de agua e esgoto, Capitulo V — Do Hidrometro, § 2° do Art. 71, in verbis:

¥ 2% 0 volume medide ou apurado do esgoto inciding sobre os imdveis
servidos por redes pdblicas de esgotamento sanitdrio, e terd como
base:

| = O volume de dgua faturado pelo prestador, medido ou estimado;
Il = O consumo de dgua de fonte alternativa;
Il = Q volume de esgoto medido pelo prestadar;

IV - A apuragdo de volurne de esgoto gerado pela utilizagdo de dgua
coma INSUMo em processos produtivos.

§ 3° Quandoe o usudrie utilirar fonte olternativa de
abastecimento de dgua, € focultodo ao prestador, para fins de
gpuragdo do volume de esgotos produzidos, instalar hidrdmetro no
fonte alternativa, para fins de medigio do consumo de dgua.

§ 4° A responsabilidade pela fonte alternativa, incluindo sua outorga
Junto oo Grgdo competente e controle do quolidade da dgua, s8a
exclusivas do usudrio. (Grifo nosso)
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Assim, este ente regulador vem por meio desta Nota Técnica, propor uma
metodologia e regulamentagdo visando garantir o tratamento isandmico dos usudrios,
bem comeo garantir a adequada remuneracio tarifaria pelos servicos de coleta de

esgoto para prestadores de servigos que sao regulados e fiscalizados pela AGEMS.

4. DA METODOLOGIA

A metodologia proposta por este ente regulador, leva em considerac3o as
experiencias exitosas por outras agéncias de regulagio, como por exemplo a ARSP —
Agencia de Regulacdo de Servigos Piblicos do Espirito Santo gue normatizou os
critérios para determinagdo do volume de esgoto a faturar em iméveis com fonte
alternativa de abastecimento de dgua (pogos), por meio da Resolugdo ARSP n° 040, de
20 de julho de 2020. |

A metodologia proposta sugere que, a partir da escolha do usudrio. o
volume de esgoto a ser faturado nas unidades usudrias com fonte alternativa de
abastecimento, seja calculado com base no volume de dgua medido por hidrémetro
ou com base na estimativa do volume de &gua consumido, de acordo com as
atividades desenvolvidas no local. A seguir é apresentada a metodologia para célculo

do volume de agua consumido.

4.1.

Metodologia para Calculo do Volume de Agua Consumido

A metodologia de estimativa do volume de esgoto a ser faturado em L
unidades usuarias com fonte alternativa de abastecimento de dgua consistiu na selecio
de uma variavel para cada atividade que tenha relag3o com consumo de agua do local
e na determinagio de volume de consumo de referncia (em litros) diario de cada

unidade dessa variavel,
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A relagdo de atividades e as respectivas varidveis, bem como os consumos
de referéncia foram definidas tomando como base as literaturas, e em pesquisas junto
2 outras Agéncias Reguladoras do Brasil. Neste sentido, considerou-se os seguintes

trabalhos:

(a) Anexos B e C da Norma Técnica NTS n® 181 da SABESP - Dimensionamento do
ramal predial de agua, cavalete e hidrémetro - Primeira ligacio;

(b) Tabelas 58.1 e 60.1 do Livro Previsio de Consumo de Agua — Interface das
Instalagfies Prediais de Agua e Esgoto com os Servicos Plblicos, cujo autor & PLINIO
TOMAZ;

(<) Resolucdo n® (40,2020 da ARSP, Agéncia de Requlacio do Espirito Santo, que
normatizou os critérios para determinagio do volume de esgoto a faturar em iméveis
com fonte alternativa de abastecimento de agua (pocos);

(d) Resolucdo n® 305/2008 da AGR, Agéncia Goiana de Regulacdo, Controle e
Fiscalizacdo de Servigos Piblicos e

(e} Resolucio ARSAE-MG n® 53 de 28 de julho de 2014 que estabelece metodologia
de cilculo e procedimento para o faturamento pelo Uso Presumido,

A partir dessas informag@es a ARSP construiu um quadro comparativo entre
as atividades, varidveis e consumos de referéncia, em seguida, selecionou os
parametros e varidveis mais apropriados para cada ramo de atividade. Neste sentido,
para calcular a estimativa do volume gerado de um més, o prestador teria de obter
junto ao usudrio a quantidade da varidvel da (s) atividade (s) desenvolvida {s) em cada
unidade usudria, multiplicar pelo pardmetro estabelecido na Tabela do Anexo | desta
Nota Técnica e converter, para fins de faturamento, o volume didrio estimado para a

atividade, em litros, para o volume mensal, em metros cibicos (m?).
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Cabe salientar que, no estudo apresentado pela ARSP, evitou-se adotar

como variavel a area do imovel do usudrio, por ndo apresentar relagdo direta com o
nivel do consumo de agua, e optou-se, sempre que possivel, por varidveis
determinantes no consumo de dgua, como o nimero de pessoas frequentadoras do
estabelecimento, quantidade de insumos ou produtos de cada atividade, etc. Neste
sentido, a Tabela do Anexo B da Norma Técnica NTS n® 181 da SABESP nao foi utilizada
por conter formulas complexas para estimativa do volume de dgua consumido e por

ter a maioria dos parametros definidos em fungio da area onde a atividade &

desenvolvida.

A tabela do Anexo | desta Nota Técnica consubstancia o trabalho de analise
elaborado pela ARSP, apresentando as atividades pré-selecionadas, as varidveis & os

valores estimados de uso de dgua (L/dia) de cada unidade da varidvel adotada.

Em seguida, para obter a estimativa do volume de esgoto a faturar, é
necessario aplicar a quantidade de unidades da varidvel apropriada da unidade usudria
& axtrapolar o consumo didrio, em litros, para o consumo mensal, dado em m*/més,

levando-se em conta o numero de dias a serem faturados. Neste sentido, aplica-se a

formula do Anexo Il desta Nota Técnica.

Caso haja mais de uma economia ou unidade usuaria vinculada a ligacio de

esgoto, o prestador deverd proceder ao célculo da estimativa do volume de esgoto a
ser faturado para cada uma delas. Para chegar ao volume de esgoto total do ‘

usudriofimovel, devera aplicar a férmula do Anexo Il desta nota, somando-se as

estimativas de volume de cada unidade usuaria para cada periodo de faturamento,
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4.2. Metodologia para o Volume Medido

Por outro lado, case o usudrio opte pela determinagdo do volume de dgua

através do volume medido na fonte alternativa, o prestador devera agendar uma visita
ao local para averiguar as condiges técnicas necessarias para a instalacio do medidor.
Tais adequacbes deverdo ser realizadas pelo usudrio, 3s custas deste. Apos as
adequaches técnicas a serem realizadas pelo cliente, sers instalado o eguipamento &

na sequéncia, realizada a leitura e faturamento através do consumo medida.

Procedimento de Comunicacio ao Usudrio

Para todos os usudrios identificados pelo prestador como: “abastecidos por
fonte alternativa de dgua sem hidrometracio ou similar” e que estejam interligados ac
sistema publico de esgotamento sanitério, que tenham ou ndo matricula, o prestador
devera encaminhar comunicado informande da cob ranca do volume de esgoto
coletado, informando a metedologia de determinacio do volume de esgoto & ser

faturado, considerando-se o consumo estimado de dgua do usuario.

Para aqueles usudrios que tenham ligagio de dgua e também sejam
abastecidos por fonte alternativa de dgua sem hidrometracio ou similar e que estejam
interligados ao sistema publico de esgotamento, ser3o equiparados a situacdo de nao
ter medicdo no consumo de fonte alternativa para finalidade de faturamento dos
servicos de esgotamento sanitario, descontande o consumo medida (ligacdo ativa &
rede).

Nos casos em que o usudrio estiver enquadrado nos critérios para categoria
de Residencial Social (tarifa social), a cobranca ndo podera ser superior a estrutura

tarifaria vigente,
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De modo que os usuarios deverdo ser informados da possibilidade de
realizar a cobranca pelo consumo medido, atraves da hidrometracio da fonte
alternativa, caso o usuario deseje, sendo dado um prazo 30 dias a contar do

recebimento do comunicado de cobranca para o usuario se manifestar,

Caso o usuario ndo se manifeste no prazo estipulado (30 dias), implicars na
aceitacdo tacita da cobranga e o prestador deverd proceder a cobranca pelo consumao

estimado de dgua. Neste caso, o prestador devera adotar o procedimento a seguir:

Inicialmente, o prestador levantara de maneira objetiva as informacdes

relevantes para efetuar o calculo da estimativa de volume de dgua consumido,
identificando as atividades de cada unidade usudria existente, Em sequida, fard a
-apuracao, para fins de cdlculo, da quantidade da variavel associada a cada atividade
identificada. Se houver variacio da quantidade de acordo com o dia, deve-se apurara

gquantidade media didria no periodo de faturamento.

Quando das diligéncias para o levantamento das informacdes, o prestador
devera adotar procedimento que permita registro por meio de fotos e documentos

assinados pelo usudrio ou por testemunha, caso haja recusa. Uma via do documento

deve ser entregue a0 usuario.

Quando houver na mesma unidade usudria mais de um ramo de atividade,
ou quando houver residéncia e atividade econémica, o calculo levard em conta todos
o0s ramos de atividade que, de acordo com a Tabela do Anexo |, impliquem em geracio
de efluente significativo, desde que as quantidades das varifreis de cada ramo sefam

apuradas adequadamente e ndo haja sobreposicio.
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Quando obtiver as informages necessarias, o prestador fard a simulacio do

calculo da estimativa de esgoto a ser faturado utilizando a metodologia descrita nesta
Mota Tecnica e a Tabela constante do Anexo |. Uma vez processadas tais informacdes,
devera, o prestador, comunicar ao usuario a metodologia de calcule, o valor estimado

apurado (em m’/més) e a fatura correspondente, em reais,

Caso discorde dos resultados da simulagio, o usuério tera prazo de 20

{vinte) dias para contesta-los por escrito na agéncia de atendimento do prestador, |
preferencialmente apresentando evidéncias de suas alegacdes. O prestador poders,
assim, rever seu calculo ou manté-lo, comunicando ao usudrio o resultado de sua

avaliacdo,

Permanecendo desacordo entre usuario e prestador, o usudrio poders
valer-se da Ouvidoria e canais de atendimento do prestador e, posteriormente, nio

obtendo sucesso em seu pleito, da Ouvidoria da AGEMS para mediar uma solucio.

5. DO ASPECTO TARIFARIO E ECONOMICO-FINANCEIRO

Inicialmente, ressalta-se a obrigatoriedade da cobranga pelos servicos de
esgotamento sanitario, necessaria para a reintegragdo e remuneracdo dos valores

investidos pelo prestador, e para garantir a sustentabilidade do sistema.

A proposta traz, como alternativa, a8 opgio pelo consumo medido, o que
garante a cobranga pelo volume efetivamente utilizado pela unidade, pelos valores da
tabela de tarifas comum a todos os demais usuérios, ficando assequrada a modicidade

tarifaria. Caso o usudrio ndo se manifeste neste sentido, os critérios adotados para o

.
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consumo estimado, baseados em aspectos técnicos em literatura, bem como das ‘
experiéncias exitosas de outras Agéncias Reguladoras, estdo adequados para a
execucio inicial da proposta. Assim, a Cdmara Técnica de Regulagio Econdmica

entende que os critérios de cobranga estao adequados.

6. DA CONCLUSAD !

De acordo com a metodologia apresentada, este ente regulader pretende ‘
padronizar o procedimento para faturamento de usuarios conectados a rede publica .
de esgotamento sanitario, mas que possuem fonte alternativa de dgua, se fazendo

cumprir as obrigagoes legais e isonomia entre os usuarnos dos SErvVigos.

Ressalta-se que existe a necessidade premente de regulacao do presente servico
puiblico em Mato Grosso do Sul, tendo inclusive ja normativos em outros lugares neste
mesmo sentido com total eficiéncia comprovada; a qual versa-se Portaria recente de
2023 da Agéncia Reguladora de Servigos Plblicos de Santa Cruz do Sul, municipio do
Estado do Rio Grande do Sul.

O presente estudo resultou na elaboragdo de uma minuta de Portaria, visando
a regulamentacio da metodologia. Assim, prope-se a realizacao de uma Consuita
Piblica sobre o assunto abordado nesta Nota Técnica, de forma a subsidiar a
publicagio de Portaria que regulamente o tema de maneira uniforme para todos os

municipios conveniados 3 AGEMS.
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E o estudo técnico que submetemos & consideracdo da Diretoria de

Saneamento Basico.

Campo Grande — MS, 9 de maio de 2024,

Do oo 0. Bl Rl ok b Bt

Leandro de Almeida Caldo Rubia Tatiane da Luz Silva
Coorenacso da Chmara Técnica de Saneamento Coordenacio da Cimara de Regulsco Econtimica do
Matricula; 4501 24023 Sansarmento
Diretoria de Sanearents Basico e Residuos Sélidos Matricula; 93093022

Diretoria de Saneaments Basico e Residues Salidos

Diretoria de Saneaments Basico e Residuos Sdlidos

De acordo, em 09/05/2024,

Sania Marchioretto

“~Biretora de Regulacso & Fiscolizacio
Saneamento Basico & Residuos So%idas da AGEMS
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ABNT - ASSOCIACAQ BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 8160 Sistemas Prediais de
Esgoto Sanitirio, 1989,

AGEMS. Portaria n® 232, de 15 de dezembro de 2022, Estabelece as condigbes gerais
a serem observadas na prestagio e utilizacio dos servicos piblicos de
abastecimento de dgua e de esgotamento sanitério pelos prestadores de servigos
regulados pela AGEMS,

ARSP. Nota Tecnica N® 001/2019. Avaliaco da solicitagio da Cesan de alteracio da
metodologia de faturamento de esgoto em usudrios com fontes alternativas de
agua e elaborag3o de minuta de resolugio normativa destinada a tal finalidade.
Diretoria Tecnica de Saneamento — DS/GSB.

ARSP. Resolucdo N° 040, de 20 de julho de 2020. Estabelece novos critérios para
determinacdo do volume de esgoto a faturar em iméveis com fonte alternativa
de abastecimento de dgua.

BRASIL. Lei N® 11.445, de 5 de janeiro de 2007. Estabelece diretrizes nacionais para
@ saneamento bdsico. Brasilia, 5 de janeiro de 2007, Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2007/1ei/111445 htm>. Acessa
em: 11/04/2024.

- Lei N® 14.026, de 5 de julho de 2020. Atualiza o Marco Legal do Saneamento.
Disponivel am; <https://www.planalto.gov.br/ecivil 03/ _ato2019-
2022/2020/1ei/114026 . htm>, Acesso em: 11/04/2024.

MATO GROS50 DO SUL Lei N® 2.263, de 16 de julho de 2001, Dispée sobre a
prestacao, regulacio, fiscalizacio e controle dos servicos de abastecimento de
dgua, esgotamento sanitirio e residuos sélidos, no Estado de Mato Grosso do Sul.
Disponivel em: <
ht{'p;.-"..-'aacpdappIs.net.msxgﬂv.hrfapplmegisEal:acu"sEcﬂg&fgﬁvEtn.ﬂEﬁMBhﬁ-EEth#caE
4704256c0b00651e9d/94a6172517¢6b18804256bfb00033e1c?0penDocument &Highli
ght=2.2 263>, Acesso em: 19/04/2024.

NUVOLARI, Ariovaldo et al, Esgoto Sanitario. Sio Paulo: Editora Blucher, 2003,
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Tabela 1 - Tabela de Classificacdo de Ramo de Atividade, juntaments com a variével cormespondents & o
volume de agua consumido [LAd) para fins de estimativa do volume de esgoto a ser feturada,
VOLUME DE COMSUMO DE
REFEREMLIA (LITHOS /DA

ATIVIDADE VARIAVEL i ot
FARA CADA UNIDADE DA
VARIAVEL
Abate de animais Empregado | 2733
Academias Auno 15 |
Acampamentos & Cempings Pessoa 145 :
Wcougues e peiarias m* 15
lﬁ.ﬂmnnusua;m publica ; Empregado 354
Aproporio Passagairo B 11
dncias de carros | Veiculo 50

gencias de credito & negocios Empregadao 354

Iojamenic Pessoa 8o
hmbuhtﬁu‘iue posto de salde Pessoa atendida I 25
lapart-hotel Leito 120
silos, arfanato e cass de descanso Passoa 150 ]
lﬂ.ssudat;&a pes50as Empregads 2N
udittrios o Centros de convengies Vicitants 14
Bancos Emgregado 170
E Empregado 50 [

rbearia & salio de baleza Empregado 1437 |

Cafeteria Empregado i '
Canteiro deobras Opardrio BO |
Casas e apart residenciais acima de 300m* de
area cﬂnsmﬂdapa Pessoa - I
Casan e-l::art residenciais até 100m® de dreg Pessoa 163 |
Casas e apart residenciais de 107 atd 200m’ '
e drea construida Foic &N I
Casas e apart. residenciais de 207 até 300m?
e Ares ca:;mlda i K
Casas populares em conjuntos habitacionais Pessioa B
;;'f-ltar'i@;ia::nm pargues de expossies Animal 100 -
Centro Comunitario, salfo pf reenides & 3 et
L‘im’llarﬁ i 2
leiﬂ';ﬁtﬁhﬂﬁ. circos, parques e feiras de Lugar 3
Eﬁmmmﬂpunw clubes Shcio | 25
Construcies em geral Empregado | 17 J
.:C_qnjgg_llr_érqu g clinicas de atendimenio Pessnia 25
fCraches & bercanios Crianca al
Depositos e galpdes em geral Emprégade L.
IDrogarias e Farmécias de manipulacio Empregade

e ———ee
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WOLUME DE COMSUMO DE
REFEREMNCIA [LITROS/DIA)

ATIVI VARIAW
i ec et PARA CADA UNIDADE DA
_ VARIAVEL
Edificios comerdials - plblicas Empregado it
[Emprasas de concreto Caminhdo 2700
[Escola de natacho Alina 25
[Escolas - extemato Aluno 50
Escofas - intermato Alunc 150
Fscoiag - semi-internato { Aluna 100
Escolas em geral e demals  serdicos .
ducacionals, unhersidades ERiprigach o

Fitsras Empregads 50

adios e gindsios esportivos [sem &red o
grarnada) T ]
::E;:as de bebides (refrigerante; cerveja Litr de bebida produzids 5
[Fibricas de gelo Kg de gelo produzido 2 =]
fFabricas érm geral Empregada EiY
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VOLUME DE COMSUMO DE
REFEREMCLA
(LITROS/DIAPARA CADA
UMIDADE DA VARIAVEL

ATIVIDADE VARIAVEL

IFloriculturas e hortalicas m’ 3
[Garagens de Onibus com lavagem de veicubos | Vedcula 400
iGaragens de Onibus sem lavagem de veiculos Veiculo 50
E_argguﬂs e estacionamentos {sem lavagem de automéveis) Vieicula 50
[Gréfica Empregado 130
{Hospedaria e pousadas Hospede 151
[Hespitas Lalta 250
iHotéis sem cozinha e lavanderis Leito 120

Hotéis com cozinha e lavanderia Leite 300

rejas, templos religiosas Lugar 2

Emmiﬁri- Empregado | 50

ndistrias em gearal Empregade | 70 |
Uardins, parques, dreas verdes e gramados m’ 1.5 '
Labaratarios em geral Emprégada a0

Lanchonete Assanio &5

Laticinios Litro de leite o

Lava a jato L Veiculo I 100

Lavagem manual de velculos sem ducha de camo Autamdvel 70

L anvandenisg Kg de roups seca 30 |
Loja de animais [Pet Shop) m* 5a20

Lojas & saled coemancials Empregado =0
Marmorarias m° 5
Patadouros de animass de grande porte Cabeca abatida 304
Matedouros de animais de pequend parte Cabeca abatida 150

Marcados ! m’ 5 '
Motis Leito 120 =i
Officinas em gersl Empregado 70

Drgaos publicos diversos Emgregado 50

Outras athidades ndc previstas m* 10
Outros comércios em geral, ndo previstos na tabels Empregado 02,5
{Panificad oras Empregado 50
Parque de exposicies Visitantes B
Eﬁna; Usuario 30 & 50
IPostos de combustivers com lava jato Weiculs 100
Presidio Preso 300
Cluartéis com alojamento Pessoa 150
hartéis sem alojamento Pessoa B
Repiblica estudantes Pessoa 151
Restaurantes, lanchonetes & similares Refelchio 25
SaunEs Pessoa 3o
Shopping centers md 6
Supermarcados | m® 6
Terminais de passageiras (seroportos, rodovidrias ete.) i 20
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ANEXO 11

Formula para determinacio da estimativa do volume de squa consumido em cada

unidade uswaria do imdvel

UP,. = z“: Qg = Ldg, * dias
s 1.000
RA=1

Ondes

» UPUn = Volume de sgua estimado de cada unidade usudda (m¥/periode de
faturamento), OF4A = Quantidade da varidvel da atnvidade, apurada nos termos do
art, 4* desta Resolugho; Ld = volume do consumo de referéncia (Litras/dia) indicado
para a atividade exercida em cada unidade da variavel (Tabels do Anexo | destas
Resolucaa);

s digs = Nomero de dias referentes ao periodo de faturamento;

s p = numero de Atividades existantes am cada unidade usuina,
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Farmula para determinacdo da estimativa do volume de agua consumido total do

irncael

N
UPysuirio = ). UPyn

Un=1

Onde:

= UPUsudrio = Velume de dguo estimodo do usudri/imdvel o ser utilizado parg ,
faturamento ({m®/pericdo de faturamenta);

« UPUn = Volume de dgua estimodo de coda unidode usudria (m'/periodo de
faturamenta);

= N=Ndmero de unidodes usudrias fecongmios)
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